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Leistungsbeschreibung fiir A1 LTE Internet (LB A1 LTE Internet) @

Diese Leistungsbeschreibung gilt ab 30. August 2021 fiir neue Bestellungen. Die auf Grundlage bisheriger LB A1 LTE _
Internet abgeschlossenen Vertrége bleiben unverandert aufrecht. =~~~ _
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Al Telekom Austria AG (A1) erbringt im Rahmen ihrer technischen und betrieblichen Méglichkeiten Al LTE Internet _ ‘[Formatiert
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nach den Bestimmungen des Telekommunikationsgesetzes (TKG 2003), den Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Access von Al (AGB Access) in der jeweils geltenden Fassung und fiir den Verkauf von Endgerédten die AGB Verkauf

der A1, sowie nach den fiir diese Leistungen maBgeblichen Leistungsbeschreibungen und Entgeltbestimmungen in der
jeweils geltenden Fassung, insoweit hier keine von diesen abweichenden oder ergénzenden Regelungen getroffen
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samtliche baulichen, technischen und rechtlichen Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat. ni
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Schriftart: Verdana, 8 Pt.

N ‘[ Formatiert:

Schriftart: Verdana, 8 Pt.
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Al LTE Internet 50, ermdglicht eine Bandbreite (maximale =~~~

Dateniibertragungskapazitét [downstream/upstream in kbit/s] auf dem Anschluss des Kunden) auf maximal bis zu
50000/10000 kbit/s. Die tatsachlich erreichbare Datenilibertragungskapazitat kann variieren_und hangt von den
Ubertragungstechnischen Gegebenheiten vor Ort ab. Bei A1 LTE Inte
Upload) pro Rechnungsperiode inkludiert.

Im Fall von Netzauslastungen kommt ein gesondertes Netzwerkmanagement zur Anwendung. Bei Vollauslastung der in
der Funknetzzelle zur Verfligung stehenden Netzzellenkapazitdten, werden dem Nutzer anteilig Kapazitdten zugeteilt.
Al LTE Internet 50 hat dabei eine Kapazitdtszuteilung der Kategorie 10. Details zur Funktionsweise des
Netzwerkmanagementsystems und der dem Tarif zugeteilten Kategorie entnehmen Sie den Bedingungen ,Al
Bandbreiten Service im Al Mobilfunknetz", welche auf unserer Homepage abrufbar sind.

1.3. 1 LTE Internet 10

Al LTE Internet 100 ermdglicht eine Bandbreite (maximale =~~~

Dateniibertragungskapazitét [downstream/upstream in kbit/s] auf dem Anschluss des Kunden) auf maximal bis zu
100000/15.0709 kbit/s. Die tatsachlich_erreichbare Datenlbertragungskapazitat kann variieren und hangt von den

Ubertragungstechnischen Gegebenheiten vor Ort ab. Bei A1 LTE-Internet 100, ist unlimitierter Datentransfer (Down-
und Upload) pro Rechnungsperiode inkludiert.

Im Fall von Netzauslastungen kommt ein gesondertes Netzwerkmanagement zur Anwendung. Bei Vollauslastung der in
der Funknetzzelle zur Verfligung stehenden Netzzellenkapazitaten, werden dem Nutzer anteilig Kapazitaten zugeteilt.
Al LTE Internet 100 hat dabei eine Kapazitatszuteilung der Kategorie 9. Details zur Funktionsweise des
Netzwerkmanagementsystems und der dem Tarif zugeteilten Kategorie entnehmen Sie den Bedingungen ,Al
Bandbreiten Service im A1l Mobilfunknetz", welche auf unserer Homepage abrufbar sind.

2. ktivierunqg des LTE -Internetanschlusses = _______

Nach Herstellungsmeldung durch Al oder den Al Montagepartner erfolat die Aktivierung des vom Kunden gewahlten
Al LTE Internet Produktes.

3. Standby-Modus (optiona
Die Produktauspragungen Al LTE-Internet 30/50 und 100 kénnen einmal im_Jahr fiir eine maximale Dauer von 6
Monaten in einen Standby-Modus versetzt werden. Fiir die Aktivierung des Standby-Modus ist ein einmaliges
Bearbeitungsentgelt zu bezahlen. Die Aktivierung muss telefonisch unter der auf der Rechnung angegebenen
Rufnummer (unter Angabe des Kundenkennworts) beim Al Serviceteam oder schriftlich via email bei folgender
Emailadresse bekanntgegeben werden: alsat@al.net. Die Aktivierung erfolgt innerhalb der folgenden 2 Werktagen.
(Erreicht der Standby-Modus den maximal erlaubten Standby-Zeitraum_von 6 Monaten wird die Verrechnung des _ _ _
vereinbarten monatlichen Grundentgelts von Al LTE Internet 30, 50 oder 100, automatisch reaktiviert.

4. Diverses = _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ __ _ __ __ __ o ______________

Die Entstérung erfolgt unter sinngemaBer Anwendung des Netz-Service Standard gemaB LB Netz-Service.
Mittlere Verfligbarkeit: 99,5 v.H. im Jahresdurchschnitt

Leistungen fiir Entstérungen vor Ort, Erweiterungen, Ummontierungen, Verlegungen und Anderungen werden nach

Aufwand direkt mit Al oder dem zertifizierten A1 Montagepartner verrechnet.

Féllen auch die Funktion von Al LTE Internet beeintréchtigt werden. Gegebenenfalls notwendige Nachjustierungen der
AuBenantennenanlage innerhalb der ersten 12 Monate werden von Al ibernommen."

Die Nutzung der A1 LTE Internet Produktausprégungen ist ausschlieBlich im Netz von A1 mdglich. Die Nutzung im
Ausland (Roaming) ist ausgeschlossen. Zur Sicherung der Netzintegritdt behalt sich A1 das Recht vor, Anwender, die
durch ihr Nutzungsverhalten andere Anwender in der Nutzung ihres Dienstes stéren, in geeigneter Weise darauf
hinzuweisen sowie zunachst zur Einschrénkung dieses Nutzungsverhaltens aufzufordern. Bei Fortsetzung eines solchen

Nutzungsverhaltens kann und wird A1 angemessene MaBnahmen ergreifen. Al LTE Internet Produktausprdgungen sind

fir die Datennutzung bestimmt. Im Fall von Netzauslastungen kommt ein gesondertes Netzwerkmanagement zur
Anwendung. Bei Vollauslastung der in der Funknetzzelle zur Verfiigung stehenden Netzzellenkapazitdten, werden dem

rnet 50, ist unlimitierter Datentransfer (Down- und
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Nutzer anteilig Kapazitdten zugeteilt. Details zur Funktionsweise des Netzwerkmanagementsystems und der dem Tarif
zugeteilten Kategorie entnehmen Sie den Bedingungen ,Al Bandbreiten Service im Al Mobilfunknetz", welche auf

unserer Homepage abrufbar sind.
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Dem Kunden ist jede Anderung_an der von Al oder vom Al Montagepartner hergestellten A1 LTE-Anlage untersagt. - »[ Formatiert: Schriftart: Verdana, 8 Pt.

Fir den Fall einer vom Kunden selbsténdig erfolgten Entfernung und/oder Verdnderung der A1 LTE-Anlage ohne Al
oder A1 Montagepartner entfallen im Ubrigen sémtliche wie auch immer geartete Anspriiche des Kunden gegen Al.

Ein Produktwechsel zwischen den Al LTE Internet Produktausprégungen ist grundsatzlich méglich, wobei mitdem _ - { Formatiert: Schriftart: Verdana, 8 Pt.

Zeitpunkt des Produktwechsels die Mindestvertragsdauer neu zu laufen beginnt. Im Falle eines Produktwechsels N \\[ — —
zwischen den A1 LTE Internet Produktauspragungen fallt ein einmaliges Produktwechselentgelt im Sinne der EB AL LTE Formatiert: Schriftart: Verdana, 8 Pt.

Jnternet an. B ‘[Formatiert: Schriftart: Verdana, 8 Pt.
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